
DESCRIPTION

Cette formation vous permet d'avoir une vue globale du fonctionnement d'un entrepôt.

Après une présentation de la logistique de ses débuts à nos jours... vous passerez en revue les méthodes ainsi que les
moyens mis en place par les acteurs de la logistique d'un entrepôt.

Vous découvrirez et approfondirez les relations entre chaque acteur de la logistique, du transport à la préparation, de la
réception des produits à la qualité en entrepôt en pensant toujours à l'optimisation des moyens.
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PROGRAMME

  La logistique

-   Historique

-   définition

-   les enjeux

-   commerciale

-   industrielle

-   intégrée

-   sous - traitée

-   dédiée

-   banalisée

           Les métiers de la logistique

-   description

-   qualités requises

-   l’évolution des métiers

           Glossaire logistique

-   de l’ « affrètement » à « WMS »

                   Définition d’environ 80 mots courants de la logistique

            La Supply chain

-  définition

-   les acteurs

-   objectifs

            Les différents types d’entrepôts

-   sec

-   à température dirigée

-   frais

-   frigorifique

-   classé
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Définition et particularité   

Les accès aux entrepôts

-   routier

-   ferroviaire

-   fluvial

-   maritime

-   aérien

                   Présentation et spécificités

            Les différentes organisations d’entrepôts

-   classique

-   stock avancé

-   cross - docking

-   groupage et dégroupage

            La relation client

-   le contrat de vente

-   le contrat de transport

-   gestion de la demande client

           Les moyens

-   de manutention

-   de stockage

-   informatiques

-   les quais

           Les opérations logistiques

-   réception des marchandises

-   l’entreposage

-   la préparation de commandes

-   la palettisation

-   l’expédition

-   la gestion des stocks

-   l’outil informatique
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-   la planification (règles générales)

           La qualité en logistique

-   règles fondamentales

-   les attendus des clients internes et ou externes

           La sécurité en entrepôt

-   règles fondamentales

           Les indicateurs

-   les plus courants
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